INTERNET NA CO DZIEN
Marek Hotynski

Jestem nieco zdziwiony, ze zaproszono mnie do wygtoszenia prelekcji w tej
jubileuszowej sesji, bo na sali jest wiele 0sob, ktore wielce zastuzyly sig¢ dla powstania
polskiego Internetu. Ja za$ nie miatem z tym nic wspolnego, nawet nie bytem wowczas
obecny w kraju. Przebywatem wtedy jednak w miejscu, gdzie rozwijano Internet w skali
globalnej, wigc, by¢ moze, chodzi o poréwnanie 1 dodatkowa perspektywe.

Sledzitem bowiem te narodziny bardzo uwaznie, podobnie jak wielu innych Polakow
na obczyznie. Chodzilo nam o bezposredni kontakt z krajem, e-maile, prasg. Przypomng, ze
byly to czasy, w ktérych gazety z Polski pojawiatly si¢ po dwoch miesiacach. A my od dwéch
lat otrzymywali§my wspomniane juz dzisiaj ,,Donosy”, ktére w naszym emigranckim zyciu
odegraly istotna rolg. Nadat mi je jeszcze jaki§ znajomy matematyk.

- Chcesz dostawac donosy? - spytat.

- Hmmm, nie jestem pewien — odpowiedzialem biorac to za kiepski zart. Wtedy taka
propozycje mozna byto rozmaicie interpretowac.

- Niewazne; wciagng ci¢ na listg¢ wysytkowa — powiedzial usmiechajac si¢ tajemniczo.

Fizycy z instytutu na ulicy Hozej wpadli na szcz¢§liwy pomyst wydawania
,»Donosow” w obfitujacym w wydarzenia 1989 roku, gdy wielu ich przyjaciét znajdowato sie
poza krajem. Zasypywani prosbami o wiadomosci, postanowili rozsyta¢ im je na biezaco
poczta elektroniczna. Przez pierwszy rok zwyklym kablem telefonicznym do Genewy, skad
nasz cztowiek w CERN-ie rozprowadzal je po sieci. Gdy Polska uzyskata dostgp do Bitnetu,
zaczeli korzystac¢ z wezta w Centrum Informatycznym Uniwersytetu Warszawskiego.

Egzemplarz ,,Donoséw” to raptem jedna strona krétkich informacji o biezacych
wydarzeniach w kraju. Akurat tyle, ile da si¢ przeczyta¢ w wolnej chwili. Po tygodniu pismo
miato kilkudziesigciu czytelnikow, potem ich liczba poszta w dziesiatki tysigcy. ,,Donosy”
byly objawieniem. Ze wzgledu na przesunigcie czasowe, moglem juz przy porannej kawie
dowiedziec sig, co si¢ dzialo w kraju tego samego dnia. Polska naukowa diaspora poczuta si¢
nagle zintegrowana i silna. Kto$ nadaje na naszej fali, pozwala odnalez¢ rozproszonych po
studiach kolegéw. Przetamuje dystans, ktory i nas, i nas od kraju do tej pory dzielit.

PrzejdZzmy jednak do tematy tej prelekcji, czyli ,,Internetu na co dzien”. Rozwdj
Internetu zastat mnie w Dolinie Krzemowej, miejscu chyba najbardziej na §wiecie nasyconym

informatyka, Tam Internet praktycznie catkowicie wtopit si¢ w zycie codzienne i przestano go



uwazaé za co$ nadzwyczajnego. Uzywa si¢ WWW nie przywiazujac do tego specjalnej
uwagi - w podobny sposéb jak traktujemy telefon, elektrycznos$¢ i wodg w kranie.

Dosy¢ tych ogdlnikéw! Jak si¢ ta wszechobecnos$¢ naprawde objawia? Postanowitem
dokona¢ eksperymentu na sobie i zarejestrowac wszystkie swoje internetowe dzialania w
ciagu jednego, przypadkowo wybranego dnia - byt to 10 listopada 1998 roku.

Rankiem sprawdzilem korki na autostradzie, ktora pojadg - zainstalowane w jej
newralgicznych punktach kamery transmitowaty obraz na zywo do Internetu (w Warszawie
tez to juz mozna zrobi¢ wchodzac na strong korkonet.pl). Korkow nie byto, ruszytem w
drogg. Jadac zauwazytem, ze na wszystkich reklamach umieszczonych na billboardach adresy
WWW sa wybite wigksza czcionka niz numery telefonow.

W biurze wlaczylem komputer, przeczytatem "Donosy" i1 przejrzalem
"Rzeczpospolita". Przeczytalem e-maile, odpowiedziatem na nie i zatatwilem kilka spraw
organizacyjnych. Dawniej na moim biurku pigtrzyty si¢ stosy papieréw, teraz caty obieg

dokumentéw dokonuje si¢ elektronicznie przez intranet.

Zabieram sig teraz do pracy. Optymalizuj¢ sterownik dla akceleratora graficznego, co
wymaga wprowadzania niewielkich poprawek do programu i rekompilowania catej biblioteki.
Za kazdym razem rekompilacja zajmuje dobre 15 minut, nie mam w tym czasie nic innego do
zatatwienia, wigc wchodzg na internetowa strong w Chicago, skad $ciagam sobie TV Polonia.
Ze wzgledu na roznice czasu miedzy Polska a Kalifornia trafiam na archiwalne powtorki
wyswietlane w programie nocnym - akurat wtedy szta "Uszczelka" z Henrykiem Bakiem.
Okienko jest mate, obraz chwilami zamiera, gdy w sieci wzrasta ruch, ale daje si¢ ogladac.

Od czasu do czasu wchodzg na gieldg, sprawdzam kursy akcji, ale zadnych operacji
gietdowych nie robi¢ akurat tego dnia. Placg¢ natomiast rachunek od dentysty i sktadke
ubezpieczeniowa za dom ze swojego internetowego konta w banku. Potem zamawiam wizyte
u fryzjera i kupujg bilet na niedzielny koncert. Poniewaz witryna amfiteatru jest
trojwymiarowa strona, moge¢ wybra¢ miejsce na widowni i1 sprawdzi¢, jaka z tej pozycji jest
widzialnos$¢.

Po zakonczeniu sterownika nastgpne zadanie nie zostawia marginesu na uboczne
czynnos$ci. Tu trzeba pelnej koncentracji. Zapuszczam jedynie RealAudio na nadajaca w

Internecie stacj¢ muzyki powaznej i pracuj¢ non stop do pdznego wieczora.
Pora cos$ zjes¢. Nasz kucharz juz wyszedt; musze zamowié positek w restauracji.
Wchodzg na jej witryng, przegladam potrawy 1 ceny. Wystarczy klikna¢ na wybranym

zestawie 1 za pot godziny przywioza mi ciepte danie. W tym przypadku menu komputerowe



calkowicie pokrywa si¢ z rzeczywistym jadtospisem. Koto pierwszej trzydziesci w nocy
jestem juz porzadnie zmgczony. Dla odprezenia gram przez sie¢ w GO z jakim$ Chinczykiem

z Hong-Kongu i wracam do domu.

Jaki jest bilans tego losowo wybranego dnia? Przed komputerem spedzitem 13,5
godziny. W ciagu tego czasu Internet bezustannie pompowat do mojej maszyny rézne dane z
sieci, cho¢, powiedzmy w przypadku radia, nie zawsze zwracatlem na nie uwagg. Aktywnie

uzywatem WWW przez godzing i1 par¢ minut.

Czy my w Polsce za tym wszystkim nadazamy? Kiedy jestem w kraju, stysze¢
utyskiwania. A to, ze dostgp jest za drogi, a to, ze internautow mamy proporcjonalnie
mniej, niz inne kraje. To prawda. Ale ja doskonale pamigtam, jak to jeszcze niedawno

wygladato.

Przeciez zaledwie dziesi¢¢ lat temu, gdy probowatem z Warszawy przeczytad
pocztg, ktora nadeszta podczas mojej nieobecnosci na MIT, czutem sig jak prawdziwy
konspirator. Oficjalnie nie zabraniano mi¢dzynarodowych potaczen komputerowych, bo
wtadze chyba nie bardzo wiedziaty, o co chodzi. Poniewaz przesytane informacje nie
dawaty si¢ podstuchiwa¢ ani cenzurowac, nie nalezato si¢ z internetowymi doj$ciami

specjalnie afiszowac.

Kto$ ze znajomych mial dostep do sieci europejskiej i obiecat mi pomoc. O
Swicie wyruszytem z tacznikiem taksowka na peryferie miasta. WysiedliSmy o pare
kwartatow przed celem i kluczac doszlismy do jednorodzinnego domku. Umoéwiony
dzwonek i znalezliSmy si¢ w piwnicy-laboratorium wyposazonej w komputer osobisty i

modem.

Potaczenie udawato si¢ uzyskac z krajami, do ktorych mozna byto si¢ dodzwonié
przez centralg¢ automatyczna. Natomiast ze Stanami taczno$¢ nawigzywato si¢ tylko za
posrednictwem telefonistki. Daremnie probowalis$my ja przekonaé, zeby taczyla od razu
po ustyszeniu wysokiego tonu z bostonskiego serwera. "Jak mogg taczy¢, skoro nikt si¢
nie odzywa?" Zadne argumenty nie pomogly i wystraszone panienki z centrali

telefonicznej wzniosty barierg techniczna nie do pokonania.

Dzi$ jest inaczej. Dzigki poczcie elektronicznej i "$Swiatowej pajgczynie” dokonato sig
juz potaczenie obu naczyn. Poziomy zatem musza si¢ do siebie zblizaé. Sytuacja
ekonomiczna i zaszlo$ci historyczne moga ten proces opdzniaé, ale nie zastopowac.

Informacja, ktora z definicji jest dla informatyki gtbwnym warunkiem rozwoju, ptynie



wartkim strumieniem w obu kierunkach. Polskie strony w sieci nie ustgpuja innym, a

wyrozniaja si¢ profesjonalizmem.

Stuze przyktadem i to dos¢ odlegtym, wigc wykazujacym, ze to nie przejsciowa
tendencja. Przed jedna z dawnych wypraw do Polski bytem beta-testerem najnowszego
Navigatora. Dostatem tg wersje miesiac wczesniej od dawnych kolegow z Netscape z
prosba o przetestowanie i zgloszenie uwag, zanim przegladarkg wypuszcza na rynek.
Uwag znalazto si¢ sporo 1 dopiero po intensywnej wymianie poczty elektronicznej

program zaczal porzadnie pracowac.

Podréz do kraju trwala niespetna dobg; zdazylem na otwarcie i z fala oficjalnych
gosci przemierzatem sektory Centrum Targowego Mokotéw. Owczesny premier
interesowat si¢ informatyka, wigc czoto pochodu posuwato si¢ wystarczajaco wolno,

abym mogl bez pospiechu zapoznac¢ si¢ z ekspozycja.

Moja uwagg przykut ekran jednego z komputerow na stoisku firmy ATM, ktora,
co z satysfakcja stwierdzam, jest jednym ze sponsorow naszej dzisiejszej imprezy.
Widniata na nim charakterystyczna czotéwka z napisem "Welcome to Netscape".
Kliknatem myszka - dziata! Byl to jednocze$nie empiryczny pomiar opoznienia
technologicznego mi¢dzy Doling Krzemowa, a Polska. Od momentu uruchomienia tej
samej wersji Navigatora na mojej maszynie do chwili, gdy si¢ na nia natknalem w

Warszawie, uptyng¢to doktadnie 16 dni.

Zabawna odmiana losu — kiedys$ oprowadzatem Polakow po Dolinie Krzemowej, teraz
zdarza mi si¢ by¢ przewodnikiem amerykanskich informatykdéw po naszych osrodkach.
Referujac im sytuacje zaczynam od stwierdzenia, ze — oczywiscie - w Polsce nasycenie PC-
tami 1 ich powszechnos$¢ nie doréwnuje sytuacji w Stanach. Ale troche tego jest, a ponadto
mamy tez kilka centrow superkomputerowych, ktére sa potaczone siecia szerokopasmowa.

Jakie to komputery i co z szybkosciq przesytu? — pytaja przybysze. Kiedy wymieniam
nazwy maszyn i przepustowos¢ swiattowodu, poczatkowy protekcjonalizm gosci zazwyczaj
niknie. Nasze zasoby nie ust¢puja przyjetym w $§wiecie normom — nie ma si¢ czego wstydzic.
Oh, really? Jak wam sie udato pohamowac partykularyzmy rozmaitych uczelni oraz instytucji
badawczych i nie dopusci¢ do rozproszenia srodkow? U nas byloby to bardzo trudne, bo w
Ameryce wszyscy sq indywidualistami i kazdy szarpie w swojq strone.

Co bedzie dalej z Internetem? To kolejne pytanie, ktore ostatnio dostajg; czgsto

zaprawione ztosliwa satysfakcja. Czyzby$Smy byli §wiadkami konca dotcomow? Te



efemerydalne firmy komputerowe wykladaja si¢ jedna za druga — nareszcie jaka$
sprawiedliwo$¢ na §wiecie.

No c6z, zjawisko jest historycznie znane i opisane. Istnieje nawet wykres, ktory to
ilustruje. Fachowcy od badan rynkowych nazywaja go ,,hype cycle curve” — w wolnym
thumaczeniu ,,krzywa cyklu ekscytacji”. Na jego osi x jest czas, a na osi y owa ,,ekscytacja”
jakim$ nowym wynalazkiem, produktem, idea.

Zaczyna si¢ od anonsu nowego pomystu. Krzywa szybko idzie w gore, gdyz wies¢ o
modnej ciekawostce (zespole rockowym, diecie cud, portalu internetowym) rozchodzi si¢
lawinowo. Inwestorzy zaczynaja si¢ emocjonowac perspektywami zarobku, wzrostu
wydajnosci, poprawa jakosci, oszczednosciami. Wydaja zatem pieniadze bez opamigtania.

Wykres osiaga ekstremum, ale potem réwnie szybko zaczyna opadac. To tez
normalne. Kazdy przeboj rynkowy przechodzi okres weryfikacji. Okazuje sig, ze ma
ograniczenia, wady, ze oczekiwania byly przesadzone. Zaczyna powszednie¢ i traci na
atrakcyjnosci. Zapalency juz nie siedza w Internecie po 16 godzin na dobg; wystarczy im trzy.

I teraz nadchodzi krytyczny moment weryfikacji. Jesli produkt jest chwilowa moda,
jak makarena lub chude dziewczyny, to krzywa wali si¢ w dot i1 koniec. Jeszcze gdzies jakis
podstarzaty DJ pusci na zabawie makareng i kto$ po pijanemu zatanczy, ale w zasadzie moda
umarla. Jedyna szansa, ze powrdci kiedys rykoszetem jako wspomnienie z dawnych lat.

Jednak w przypadku innowacji, ktore sa warto§ciowe 1 przydatne jest inaczej. Zdrowy
rozsadek przewaza 1 wszyscy zdaja sobie sprawg, ze przy bardziej umiarkowanych
oczekiwaniach, wigkszych, niz si¢ spodziewano naktadach i naturalnej ostroznos$ci, mozna to
dla powszechnego dobra zdyskontowa¢. Krzywa si¢ ponownie wznosi i po paru oscylacjach
stabilizuje si¢ na poziomie rownowagi miedzy podaza a popytem. Rzecz staje si¢ normalna
sktadowa codziennego zycia.

Czy zatem Internet jest przydatny? Tego juz nikomu nie trzeba udowadniaé. Nawet
sceptycy 1 zatwardziali oponenci zaczynaja dokonywaé zakupow i transakcji bankowych

przez WWW. Tak jest po prostu tatwiej i szybciej. Internet zostanie z nami.



